SVENSK INKASS0

Regeringskansliet
Justitiedepartementet

Enheten for familjerétt och allmén
formogenhetsritt

103 33 Stockholm

(Ju2008/4277/1.2)

Stockholm den 25 augusti 2008
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Svensk Inkasso har genom remiss den 12 maj 2008 beretts tillfille att avge synpunkter dver
rubr promemoria. Svensk Inkasso anfér foljande.

Sammanfattning

Svensk Inkasso avstyrker promemorians forslag till dndringar i kreditupplysningslagen
avseende verksamhet som bedrivs enligt YGL. Svensk Inkasso bedémer att promemorians
forslag till dndringar for kreditupplysningsverksamhet som bedrivs med stéd av 1 kap 9 §
YGL ér alltfor bristfilligt underbyggt savil avseende lagéndringens forhallande till grundlag
som géllande de effekter en lagindring kan f& pd marknaden f6r kreditupplysningsprodukter.

Svensk Inkasso avstyrker promemorians forslag till d&ndringar i kreditupplysningslagen vad
avser infrande av en nedre beloppsgrans om 2 500 kr f6r registrering i kreditupplysnings-
register, liksom forslagen om tidigarelagd gallring av kreditupplysningsuppgifter avseende
skulder under 4 000 kr och s& kallade omfrageuppgifter. Svensk Inkasso bedomer att
forslagen inte leder till nimnvérda integritetsforbéttringar, samtidigt som déremot andra, icke
Onskvirda, effekter uppkommer; férsamrade forutsittningar att bedriva effektiv
inkassoverksamhet, samt minskat/f6rdyrat kreditutbud och/eller 6verskuldsittning.

Svensk Inkasso
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Svensk Inkasso avstyrker forslaget att kreditupplysningskopia skall 1imnas nér kreditinstitut
inhdmtar uppgifter ur kreditupplysningsregister for kapitaltickningsindamal. Svensk Inkasso
bedomer att de réttspolitiska grunderna for kreditupplysningskopia i dessa sammanhang dr
svaga och att informationsbehovet béttre och effektivare kan tillgodoses med inférande av en
alternativ informationsplikt.

Svensk Inkasso hemstdller att for det fall de foreslagna lagédndringarna skulle genomforas,
Overgéngsbestimmelser infors som lamnar tid for de omfattande systeméndringar som
kommer att krévas hos aktorer pa de aktuella marknaderna.

Lagiindringar for kreditupplysning med stod av 1 kap 9 § yttrandefrihetsgrundlagen,
YGL

I promemorian f6reslas dndringar i 9, 11, 12 och 19 §§ kreditupplysningslagen, KuL, med
innebdrd att de krav (legitimt behov med atféljande straffansvar, kreditupplysningskopia och
rittelseplikt) som stélls pa den som bedriver kreditupplysningsverksamhet, ocksé skall gilla
den som bedriver verksamheten med st6d av den s4 kallade databasregelni 1 kap 9 § YGL.

Den lagstiftningsteknik som foreslas innefattar att de sagda kraven undantas fran tillimpning
om kreditupplysning limnas genom offentliggérande enligt tryckfrihetsférordningen, TF,
cller yttrandefrihetsgrundlagen, YGL, utom ndr de tillhandahdlls enligt lkap 9 § YGL.

Motiven till de foreslagna forédndringarna dr att skyddet for den enskildes integritet skall
stérkas.

Svensk Inkasso avstyrker forslagen. Foreningen 6nskar framhalla att det i och for sig ligger
utanfor foreningens omedelbara intresse huruvida kreditupplysningar kan férmedlas och
lamnas ut med stod databasregeln i 1 kap 9 § YGL utan tillimpning av de aktuella
bestammelserna i kreditupplysningslagen, KuL. Svensk Inkasso beddmer att inforande av
stirkt skydd for den enskildes personliga integritet kan vara vil motiverat. Féreningen finner
dock att den foreslagna lagstiftningen inte kan genomforas utan en mer djupgdende analys av
grundlagsfragorna och att en dndring av bestdimmelserna krdver &ndring av grundlag. Den
bestdimmelse i YGL som &beropas i promemorian till stéd for de féreslagna #ndringarna i
KuL kan inte enligt féreningen bedomas ge stod for vad som foreslas.

Bestdmmelsen i 1 kap 12 § YGL foreskriver (sé vitt nu 4r av intresse) att det utan hinder i
grundlag far inf6ras bestimmelser i vanlig lag om férbud mot offentliggrande i yrkesméssig
kreditupplysningsverksamhet av kreditupplysning som innebér otillborligt introng i enskilds
personliga integritet eller som innehaller oriktig eller missvisande uppgift, om
ersittningsskyldighet for sddant offentliggérande samt om rittelse av oriktig eller missvisande
uppgift, samt om ansvar och ersittningsskyldighet som avser det sitt pa vilket uppgift
anskaffats. (Sddana bestimmelser finns ocksa inforda i KuL). Avsikten med denna sa kallade
delegationsbestdmmelse &r att riksdagen skall kunna fatta beslut om éndringar direkt i KuL
om detta erfordras for de i grundlagen nimnda syftena utan éndring av sjédlva grundlagen.
Viss reglering i KuL har sdledes - vid lagstiftning i grundlag — bedomts som s viktig att
grundlagen far ge vika for de syften som ndmns. Det skall framhallas att grundlagséindringar
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bedoms sidrskilt noggrant i Sverige och att bl a tva riksdagsbeslut med mellankommande val
erfordras. Det dr alltsd ett sddant forfarande som skall kunna undvikas om en framtida
inskrdnkning ryms inom ramen for delegationsbestdmmelsen.

I promemorian noteras att bestimmelsen i YGL ger direkt utrymme f6r dndring i 12 § Kul
gillande rattelseskyldighet eftersom detta &r en &tgérd som direkt tar sikte pa att hindra oriktig
eller missvisande uppgifter. (I promemorian redovisas emellertid inte nagot missforhallande
som skulle kunna motivera en skérpning av de gillande réttelsereglerna). Det noteras vidare
att ett lika tydligt utrymme saknas nér det géller bestimmelserna om legitimt behov respektive
kravet pé kreditupplysningskopia men att det i linje med férarbetsuttalanden ”bor vara
mojligt” och i linje hdrmed .....foreskriva skyldigheter sa lange kraven kan ségas tjdna
samma syfte som ett férbud av aktuellt slag”. Svensk Inkasso bedomer att det saknas utrymme
att i vanlig lag inskrénka vad som ér tillatet enligt grundlag med de vaga och otillrdckliga
formuleringar och analyser som presenteras.

Vad som é&n tydligare talar emot de foreslagna lagédndringarna ar att den férordade
lagstiftningsmetoden skulle 6ppna f6r méjlighet att i vanlig lag inféra bestimmelser som
sdrskiljer omfattningen av grundlagsskydd, beroende pé vilka metoder som anvinds vid
publicering av uppgifter. Genom éndring av vanlig lag kommer grundlagsskyddet att bli olika
utformat beroende pa vilken teknik som anvinds vid publicering av uppgifter. Foérfarandet
Oppnar for en skiktning (gradering) av grundlagsskydd vid publicering av information.
Grundlagsregleringen for publicering av kreditupplysningar som sker med stod av 1 kap 9 §
blir mer léttviktig &n normalt. Publiceringen skulle ske enligt ett slags ”YGL Light”.

Foreningen bedomer att ett sddant forfarande star i strid med svensk grundlagstiftning och
med svensk lagstiftningstradition. Det dr inte mojligt att i vanlig lag avgora fragor som skall
avgoras i grundlag. De senaste dren i svensk debatt pé tryck- och
yttrandefrihetslagstiftningens omrade har rort just fragan om hur avgransningar av det
skyddade omradet skall géras med avseende pa de metoder som anvénds vid publicering av
information. Den nu foreslagna metoden skulle 8ppna for helt nya mojligheter att i vanlig lag
foreskriva omfattningen av grundlagsskyddets utformning. Denna gang giller fragan
inskrankningar vad avser publicering av kreditupplysningar, men om metoden skulle vinna
gillande av lagstiftaren kan forutses en rad mer eller mindre befogade justeringar av svenskt
grundlagsskydd pa tryck- och yttrandefrihetens omréade, allt i den mén en justering kan anses
falla inom delegationsutrymmet i TF/YGL.

Svensk Inkasso anser att delegationsbestdmmelsen i 1 kap 12 YGL endast kan anvindas for
inskrdankningar som wuftryckligen ndmns i grundlagstexten samt att en eventuell reglering med
stod av delegationsbestémmelsen maste omfatta all grundlagsskyddad publicering oavsett
metod. Det dr inte mojligt att som enligt forslaget anvinda en “russinplockarmodell” och
anvisa endast en utvald grundlagsskyddad publiceringsmetod. Hithérande fragor bor 15sas i
forslag gillande utformning av grundlag och kréver en helt annan analys och lagberedning.

Svensk Inkasso bedomer vidare att promemorian inte i tillrécklig utstrdckning presenterar en
konsekvensanalys av lagforslaget och heller inte dvervigt en tankbar produktutveckling pa
kreditupplysningens omrade om forslaget skulle genomforas. Hér &r att mérka att publicering



sdsom print on demand via dvd eller cd-rom atnjuter skydd enligt 1 kap 1 § YGL. Det &r inte
svart att tdnka sig att marknaden kommer att utvecklas pa ett sddant sitt att flera exemplar
framstélls till lagre kostnad med stora kundgrupper med likartade behov som tinkta
avnimare/bestillare. Foljden skulle bli att kreditupplysning pa detta sétt skulle spridas i skydd
av YGL oavsett de foreslagna lagéndringarna. Kostnaderna skulle bli ldgre med en ldgre
prisbild som 16ljd, dock att informationsinnehallet skulle bli nagot mer statiskt och dérfor ge
ett simre underlag for kreditbedomningar. Eventuella lagéindringarna enligt promemorians
forslag skulle saledes leda till nya, frdn kreditupplysningssynpunkt sdémre, produkter. Det 4r
Svensk Inkassos uppfattning att analysen i dessa hénseenden é&r alltfor bristfillig i
promemorian.

Lagiindringar i kreditupplysningslagen i syfte att forbjuda registrering av skulder med
smirre belopp samt skiirpta regler for gallring av sadana registreringar och
omfrageuppgifter

I promemorian foreslés att uppgifter om smérre betalningsférsummelser med belopp om hogst
tvatusenfemhundra (2 500) kr inte skall fa registreras i kreditupplysningsregister. Vidare
foreslas att en uppgift om en betalningsférsummelse skall gallras inom ett &r om fordran
understiger fyratusen, (4 000) kr, eller avser en uppgift om att en kreditupplysning
tillhandahéllits en fysisk person (omfrageuppgift).

Svensk Inkasso avstyrker forslagen. Foreningen anser att forslagen leder till mycket
begrinsade integritetsforbéttringar for de registrerade, samtidigt som stora forsdmringar
uppkommer vid inkasso och vid kreditgivning till fysiska personer.

Inledningsvis kan noteras att berdkningar av kreditupplysningsféretaget UC AB, visar att om
de foreslagna éndringarna inf6rs, sa bortfaller 20 % av de idag registrerade enskilda fysiska
personerna med anmérkning i kreditupplysningsregistret (95 000 personer). Dirtill bortfaller
75 % av alla betalningsanmérkningar till f6ljd av gallringsbestdmmelserna. I ndgon mening
innebér naturligtvis dessa bortfall en integritetsskyddsforbéttring for de registrerade eftersom
uppgifterna forsvinner ur kreditupplysningsregistren. Nagra integritetsskyddsforbittringar i
mer reella termer, i den mening att bortfallet far ndgon praktisk betydelse i positiv riktning for
den enskilde infinner sig inte enligt Svensk Inkasso.

Forsdamrade mojligheter att bedriva inkasso med allvarliga foljder for gildendrerna och for
Kronofogdemyndigheten

Det skall papekas att det &r tdimligen svért for en privatperson att fi en betalningsanmérkning,
dvs registreras i ett kreditupplysningsregister. Forst skall den betalningsansvarige ha fatt en
faktura och dérefter bade en och tva betalningspaminnelser. Hirefter utstills ett inkassokrav,
vilket foljs av en ansdkan om betalningsforeldggande av Kronofogdemyndigheten. Arendet
vid Kronofogdemyndigheten handldggs formellt vilket bl a innefattar att delgivning enligt
delgivningslagen sker. Den betalningsskyldige kan bestrida fordringen (varvid processen
fortsitter i domstol utan att en betalningsanmérkning kan uppkomma med mindre 4n att dom
meddelas), eller inom en tiodagarsperiod betala sin skuld. Forst dérefter faststills skulden av
myndigheten och det &r vid denna tidpunkt som en betalningsanmérkning kan registreras i ett
kreditupplysningsregister. Pdstdenden i debatten att en privatperson “av misstag” skulle kunna
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paforas en betalningsanmarkning, vilket i sin tur skulle kunna leda till bortfall av en
affarsmojlighet eller till en otillborlig integritetsinskrénkning till f61jd av anmérkningen, &r
felaktig. Den enskilde har under det beskrivna forloppet (vilket omfattar flera manader)
mycket goda mdjligheter att tillvarata sin ritt, oavsett fordringsbeloppets storlek.

Det finns anledning att uppmérksamma att de svenska inkassobolagen inte regelmaissigt och
slentrianmdssigt insénder varje fordring till Kronofogdemyndighet for faststillelse av
betalningsanmérkning (och inte heller vidarefor alla faststillda krav till indrivning). Ett
inkassodrende skickas i normalfallet inte till Kronofogdemyndigheten for faststéllelse
och/eller utmétning om inkassobolagets drendevirdering utvisar att &rendet kommer bli betalt
genom en uppgorelse. Inkassoféretagen soker alltid 16sningar som leder till minst oldgenheter
for de inblandade. Dirtill 4r kostnaderna for borgeniren och/eller inkassobolaget vid
misslyckad myndighetsatgérd betydande, 300 kronor i ans6kningsavgift avseende ansékan om
betalningsforeldggande och 600 kronor per ar vid resultatlés utmétning. Dessa kostnader
belastar naturligtvis i forsta hand géldenédren, men innebdr en kostnadsrisk f6r
borgeniren/inkassobolaget fram till den dag gildenédren kan erldgga betalning.

Det viktigaste instrumentet vid virdering av vilket eller vilka drenden som skall skickas in till
Kronofogdemyndigheten &r just kreditupplysningar. Skulle man, pa sitt promemorian
foreslér, ta bort uppgifter om betalningsférsummelser understigande vissa belopp, sé skulle
denna bedémning bli tdimligen meningslos eftersom dé endast stérre skulder skulle synas i
registren. Detta skulle fi som konsekvens att fler mél skulle skickas fran inkassobolagen till
Kronofogdemyndigheten, helt enkelt pd grund av att informationsunderlaget for en korrekt
arendevirdering saknas. I varje sddant fall kommer géldenéren att belastas med kostnader
uppgéende till 900 kronor.

Aven tillgangen till uppgiften om skuldsaldo hos Kronofogdemyndigheten #r avgérande for
en korrekt drendevérdering, eftersom inkassobolagen pa detta sitt med enkelhet kan
konstatera om en utmétning av just deras fordran, i relation till hos Kronofogdemyndigheten
inneliggande belopp, skulle ge resultat inom rimlig tid.

Det dr saledes inte orimligt att tdnka sig att en betydande méingd inkassodrenden skulle flyttas
fran inkassobolag till Kronofogdemyndigheten om forslaget genomfors. Detta skulle medfora
en betydande kostnad for sdvil borgenirs- som géldenérskollektivet. Vidare skulle
Kronofogdemyndighetens arbete bli lidande eftersom de skulle tvingas ldgga ned arbete pa
dessa nytillkomna drenden istéllet for att arbeta effektivt med de drenden som bor finnas hos
myndigheten — d v s drenden mot géldendrer dir det finns mojlighet till framgangsrik
utmétning.

Att inkassobolagen idag, med hjélp av kreditupplysningar, kan se att det finns ett eller flera
drenden hos Kronofogden tillsammans med mdjlighet att fa information om aktuell gdldenérs
totala skuldsaldo é&r ett effektivt hinder mot onddiga myndighetsatgéarder for det fall den
patdnkta utmétningen inte forslar att helt eller delvis tdcka aktuella skulder. Pa s& sétt sparas
pengar at savél gdldendr som borgenér och vidare dverskuldséttning forhindras eftersom de
mindre skulderna inte riskerar att madngdubblas genom avgiftspaslag helt i onédan.
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Hos vart och ett av Sveriges storsta inkassobolag har idag snittgéldenédren mellan tva och fem
skulder per person. Mot bakgrund av att det finns minst tio inkassobolag som r av betydande
storlek i Sverige innebér detta att skuldkoncentrationen i snitt per géldenir totalt kan uppgé
till mellan 20 och 50 inneliggande inkassodrenden per person. Omsatt i pengar, med en tinkt
snittskuld pa 2 000 kronor blir detta mellan 40 000 och 100 000 kronor per gildenér som, om
promemorians {orslag genomfors, hamnar utanfor kreditupplysningarna. Aven om man skulle
gora en ytterst forsiktig bedomning av antalet skulder per géldendr och halvera ovan angivna
siffror sé ror det sig fortfarande om skuldbdrdor pa mellan 20 000 och 50 000 kronor som inte
langre skulle synas vid kreditupplysning. Vid kreditbeddmning av en enskild person kan
naturligtvis en sddan skuldbdrda spela stor roll.

Konsekvensen om forslaget genomfors, blir séledes att enskilda gédldendrer kommer att kunna
ha en betydande skuldborda som inte syns vid framtida kreditbedomningar. I manga fall
kommer denna skuldborda att uppga till betydande belopp, vida 6verstigande de 2 500 kronor
som foreslas som gransbelopp. Detta kommer i sin tur att leda till sémre kreditgivning, fler
drenden hos Kronofogdemyndigheten, 6kad 6verskuldsittning och kade kostnader for savél
géldendrer som borgenérer.

Vad som anforts &r i tilldmpliga delar giltigt ocksa avseende forslaget om tidigarelagd gallring
av skuldbelopp under 4 000 kr. Som anftrts kommer 75 % av samtliga
betalningsanmirkningar att bortfalla fran kreditupplysningsregistren.

Forsamrat kreditutbud och overskuldscittning

Det finns skél att papeka att det dr en missuppfattning att varje registrering av en enskild
betalningsanmérkning leder till en avslagen kreditansékning. Kreditgivarna anvinder
informationen pi ett sddant sitt att en enstaka betalningsanmérkning utgér en allvarlig
indikation som medfor en mer ingdende granskning av ett kreditdrende, men inte med
nodvindighet till ett avslag. Foreningen antar att avsikten med lagforslagen dr att de
registeruppgifter som salunda utgar skall leda till att de personer som inte ldngre &r
registrerade 1 kreditupplysningsregister, utan vidare besvér skall erhalla 6nskade krediter. En
sadan utveckling &r naturligtvis mojlig om kreditgivarna fortsétter att bevilja krediter i samma
omfattning trots det simre kreditupplysningsunderlaget. Det &r statistiskt ként att mer én
hélften av de personer vars uppgifter utgatt, kommer att inom ett &r aterkomma med en ny
skuld. Innebodrden blir att de striktare reglerna for kreditupplysningsregistren kommer att leda
till férsdmrat underlag, sdmre kreditgivning och en 6kad skuldséttningsgrad for personer med
bristfillig betalningsférméga (6verskuldséttning). Kreditkostnaderna 6kar for kreditgivarna,
vilket 1 sin tur medfor fordyrade krediter, 6kat antal inkassouppdrag och en 6kad
drendetillstrémning hos Kronofogdemyndigheten.

En alternativ utveckling kan vara att kreditgivarna, som vet att bortfallet av uppgifter ur
kreditupplysningsregistren leder till ett forsdmrat kreditbedomningsunderlag, tillméter andra
faktorer storre betydelse, (den kreditsskandes alder, arbets- och bostadsférhallanden,
inkomster, etc.) och minskar kreditutbudet. Minskad 16nsamhet leder till 6kade kostnader for
de kredittagare som beviljas kredit, allt i syfte att upprétthalla I16nsamhetsnivaer om sa dr
mojligt. Under alla férhallande minskar kreditutbudet med forsdmrad utveckling/tillvéxt i
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samhéllet som f6ljd. Dessa konsekvenser star inte i rimlig proportion till de begransade
integritetsskyddsvinster som kan uppnés.

De foreslagna fordndringarna leder till att det kommer bli svarare for en person med lag
inkomst att erhalla krediter eller att kopa mot faktura eftersom kreditgivaren maste kalkylera
med en storre risk i aktuell kundgrupp. Det &r inte heller orimligt att ténka sig att rdntorna for
laginkomsttagarna blir hogre, eftersom kreditgivaren maste forsdkra sig mot kreditforlusterna
hérrérande till den storre grupp daliga betalare som trots allt kommer att beviljas krediter om
de nya reglerna tillampas, jamfort med beviljandegraden i nuldget. Den foreslagna ordningen
riskerar alltsa att skapa oréttvisa effekter dar personer som idag skulle ha beviljats lan i
framtiden inte kommer att kunna l&na pengar, eller tvingas 1dna pengar till en betydligt hogre
rinta én idag. Detta skulle vara uppenbart onyttigt ur ett samhéllsekonomiskt perspektiv.
Dessutom maéste det rimligtvis vara béttre att vdgra nya krediter pa den grunden att
kredittagaren tidigare misskott sina betalningar @n att gora det pa andra mer godtyckliga
grunder.

En alternativ losning

For det fall lagstiftaren beddmer att en f6rdndring av de géllande reglerna skall inforas,
foreslar Svensk Inkasso en alternativ reglering. Det framlagda forslaget kommer som anforts
att leda till ett omfattande bortfall av registreringar av mindre skuldbelopp da varje gildenér
normalt har ett betydande antal mindre skulder utan att ndgon indikation hdrom aterfinns i
kreditupplysningsregistren. Féreningen beddmer att en béttre 16sning kan vara att den forsta
mindre skuld som drabbar en fysisk person tillats registreras i kreditupplysningsregistren,
dock att den beldggs med sekretess pa sé sétt att den inte far ldmnas ut fran
kreditupplysningsforetaget. Om déremot samma géldenér drabbas av ytterligare en
betalningsanmirkning (oavsett belopp), sa far detta till f61jd att sekretessen hévs ocksa for den
forst registrerade anmérkningen.

Kreditupplysningskopia vid bestillning av uppgift ur kreditupplysningsregister for
kapitaltiickningsindamal

I promemorian klargors att det foreligger legitimt behov for kreditinstitut som nyttjar
kreditupplysningsuppgifter i samband med berdkningar av kapitalkrav med hjilp av
internmetoden. Det framldggs dock inte ndgot forslag om dndring i KuL géllande
skyldigheten att 14mna kreditupplysningskopia till den omfragade.

Svensk Inkasso delar promemorians uppfattning att det foreligger ett legitimt behov att
anvinda kreditupplysningsuppgifter for kapitalberdkningar och kapitaltdckningsdndamal.
Svensk Inkasso anser att det skulle leda till alltfor 1angtgaende konsekvenser for savél de
registrerade som for kreditinstituten om krav pd kreditupplysningskopia skall upprétthillas i
dessa fall. Det méste beaktas att de réttspolitiska motiven for att limna
kreditupplysningskopia knappast gor sig géllande i sammanhanget. Kreditupplysningarna
inhédmtas inte alls i syfte att gora en kreditbedomning infor en sokt kredit eller en
affirstransaktion, utan fastmer i syfte att underlétta berdkningar av kreditgivarens egna
kapitalbehov med st6d av underlag i de befintliga kredittagarnas betalningsbeteenden.
Motiven f6r att limna kreditupplysningskopia 4r att den omfragade skall kunna bevaka sina
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rittigheter med avseende pé innehallet i upplysningen, fragestillarens identitet och dndamal
med omfragningen samt beredas mojlighet att ritta eventuellt felaktig uppgift, allt for att den
omfrégade inte skall utsittas for risk for réttsforlust eller integritetskréinkning. Den omfragade
saknar praktiskt taget skl att bevaka dessa réttigheter i en kapitalberdkningssituation som
utfors for kreditgivarens egen skull. Sjalvfallet finns ett informationsbehov hos kredittagaren
som omfrigas, men detta bor lampligen tillgodoses i annan ordning én via
kreditupplysningskopia. Svensk Inkasso forordar att 11 § 3 st KuL. &ndras, t ex enligt féljande:

”Vad som s#gs i forsta och andra stycket ....yttrandefrihetsgrundlagen. Kraven giller inte
heller da kreditupplysning ldmnas ut till kreditinstitut som anvénder uppgifterna for att
uppfylla forpliktelser enligt lag (2006:1371) om kapitaltdckning och stora exponeringar eller
Finansinspektionens foreskrifter hirom. Kreditinstitut som inhdmtar
kreditupplysningsuppgifter for sddant dndamél dr dock skyldigt att i samband med inledning
av ett kundforhallande pa ldmpligt sétt informera kunden om att uppdatering av
kreditinstitutets riskklassificering kan ske genom inhidmtande av uppgifter ur
kreditupplysningsregister, samt om de réttigheter den registrerade kan utdva.”

Avslutande synpunkter
Svensk Inkasso hemstiller att for det fall de foreslagna lagidndringarna infors,

overgangsbestimmelser utarbetas som medger skilig tid for berdrda aktdrer att genomfora de
tamligen omfattande systeméndringar som kommer att erfordras.

Som ovan
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